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Specifiche tecniche Sistema: CsCommerce

CsCommerce € una piattaforma web-based sviluppata da
Creative Studio, frutto di anni di esperienza modellata sulle
esigenze di clienti che utilizzano questo strumento per
I"applicazione in diverse tipologie merceologiche.

La paternita del prodotto rende possibile qualsiasi
implementazione permettendo al sistema di crescere insieme
alle esigenze del cliente.

QRCODE

Maggiori info: www.creative-studio.it/it/CsCommerce

Le Caratteristiche principali

Il Sito web viene fornito con un pannello di controllo (Back-end amministrativo) attraverso il quale un addetto privo di
competenze specifiche e in grado di:

Creare Categorie e Sotto-Categorie per la suddivisione dei Prodotti, ciascun elemento inserito pud essere spostato in qualsiasi
momento per cambiare I'organizzazione del Magazzino. Non ci sono limiti di inserimento e possono contenere infitini prodotti.
La gestione Prodotti permette l'inserimento di elementi e la loro modifica futura, nel dettaglio: Codice Articolo, Titolo,
Descrizione Breve, Descrizione Completa, Prodotti Correlati, Tipologie e caricamento di 4 immagini automaticamente
ridimensionate in proporzione per comporre la scheda dettagliata dell’Articolo.

Completano la sezione il Prezzo pubblico, Prezzo rivenditore, Aliquota Iva, Prezzo di trasporto (con possibilita di impostare
trasporto incluso), Sconto, Giacenza (o giacenza infinita in caso di prodotti con disponibilita continua).

Particolare attenzione é stata dedicata al campo Descrizione che consente l'inserimento di testo formattato, aggiunta di link,
download supplementari, video e/o animazioni.

E’ possibile trovare un prodotto attraverso le Fuzioni di Ricerca o consultare il Cestino Prodotti per recuperare vecchi articoli
eliminati in precedenza e se necessario recuperarli. Completa la sezione il modulo Inventario che consente I'aggiornamento
rapido delle informazioni e I'esportazione in formato Ms. Excel.

Tutte le Giacenze saranno sempre sotto controllo, il sistema avvisa I'amministratore sui prodotti che necessitano riassortimento
poiche in prossimita della soglia impostata per la scorta minima.

L’aspetto commerciale viene reso efficace attraverso la gestione dei Buoni Sconto, popolabili attraverso un valore percentuale e
un codice unico (impostato manualmente o autogenerato dal sistema) che immesso in fase di acquisto applica il bonus stabilito
sul totale dell’ordine.

Ogni acquisto effettuato viene contestualmente segnalato all’amministratore attraverso una Mail informativa ed & sempre
monitorabile nella sezione Ordini, dove & possibile modificarne lo stato: confermato, in lavorazione, completato, o spedito
immettendo I'apposito Tracking di spedizione. Il cliente potra consultare lo stato dei suoi ordini effettuando il login sul sito.

L’aspetto del sito verra popolato con la scheda completa del prodotto divisa in Tab dove vengono riporatate le caratteristiche del
prodotto con la possibilita di scegliere il quantitativo da acquistare.

Ulteriori informazioni vengono fornite al cliente per consentirgli di consultare la descrizione, foto, articolo correlati e richiedere
informazioni utilizzando il modulo presente nella scheda. La convalida del modulo genera una email riportante i dati immessi
dall’'utente ed un link diretto alla scheda per la quale si richiede I'intervento.

E’ possibile proseguire con gli acquisti anche a seguito dell’aggiunta di un articolo nel carrello permettendo I'aggiunta di
eventuali prodotti o accedere alla sezione pre-acquisto per modificare le quantita, inserire le informazioni di fatturazione e
spedizione ed infine la modalita di pagamento e trasporto.

CsCommerce € dotato dei classici sistemi pagamento quali: Bonifico Bancario, PayPal o Carta di Credito (per pagamenti con
qguesta modalita I'attivazione non e inclusa). Per i clienti start-up e favorito I'utilizzo di PayPal che consente di contenere i costi di
un conto corrente tradizionale a dispetto di una percentuale sulla transazione. Attraverso il gestore ¢ attivabile il servizio Istant
Pay Network (IPN) che permette di ricevere una notifica dello stato della transazione ed automatizzare dei processi per esempio
aggiornare il campo Pagato (I’attivazione del servizio non & inclusa).

Non & un software Open-source.
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Oltre alla gestione ordinaria questo pacchetto consente anche di:

Creare nuove Pagine ed editare i contenuti attraverso un Editor Visuale (molto similare al noto Ms. Word), inserire testi,
immagini, animazioni flash. L’accesso al ‘Codice sorgente’ consente di implementare in ciascuna pagina Script di terze parti quali
Video di YouTube, Link ai Social Network, Collegamenti al Supporto Live e qualsiasi altro codice x-html.

La struttura del sito permette di intervenire in 4 aree per l'inserimento di Banner (link, testi, immagini, animazioni o altro),
dislocati nella parte alta della pagina, bassa ed in entrambi i lati permettendo la massima personalizzazione dei contenuti.
Ciascun elemento puo essere ‘Temporizzato’ nell’esempio di una promozione sara possibile indicare una data inizio ed una data
termine, decorso il tempo il Banner verra nascosto automaticamente. Oltre al filtro date & possibile abilitare un Filtro Pagine:
ciascun Banner verra mostrato solo nella/e pagina/e desiderata/e.

L’azienda sara sempre in grado di comunicare Novita utilizzando I'apposita sezione, che consente I'Editing dei contenuti oltre a
costruire automaticamente il Feed RSS che consente di ricevere le news direttamente nell’aggregatore preferito.

Il sito viene fornito con un modulo (attivabile nella vesione CsFolder) per la registrazione degli Utenti, che previo iscrizione
consente di accedere a Pagine Riservate impostate dall’Amministratore del sito, per esempio listini o contenuti riservati ai
venditori.

Un’ulteriore forma di Web-Marketing (attivabile) & la gestione Newsletter che permette agli utenti di iscriversi immettendo
Nome e indirizzo E-Mail. L’Amministratore puo gestire gli iscritti ‘Forzando gli inserimenti’, creare News ed inoltrarle a tutta la
Mailing List con un solo click. Le comunicazioni riporteranno il link di autorimozione come previsto dalla normativa vigente in
materia di protezione dei dati personali (Privacy).

Layout Grafico e Comunicazione Aziendale

L’aspetto estetico e comunicativo del sito € il primo fattore che un nuovo utente inconsciamente valuta della Vostra Azienda. Le
domande che I'utente si pone sono sinteticamente: ‘Ci sono le informazioni che sto cercando?’, ‘Ma dove sono capitato?’, ‘Chi &
questa Societa?’. Domande che vengono elaborate in tempistiche talmente brevi che spesso un utente ‘fugge’ dal sito prima di
aver visionato i contenuti. Curiamo I'aspetto grafico di ciascuna realizzazione per ottimizzare la comunicazione aziendale e
I'interazione utente. Un sito web difficile da consultare non € uno strumento in grado di effettuare ‘Conversioni’.

Facile da Usare

Il Back-end amministrativo & corredato di suggerimenti ‘tooltips’ che indicano sempre le funzionalita di ciascuna sezione che
affiancati ad un layout user-friendly rende la piattaforma intuibile al primo utilizzo. Il sistema di Editing dei contenuti e
rappresentato in forma visuale, ciascuna modifica apportata al sito & contestualmente visibile online, le implementazioni o
variazioni dei contenuti avvengono in soli 3 click: apri, modifica, salva ed i contenuti sono direttamente pubblicati online.

Multilingua? no-problem.

Attraverso il pannello di controllo € possibile scegliere la lingua sulla quale si desidera operare per inserire o modificare i
contenuti, il sistema & progettato per gestire le informazioni di ciascuna lingua suddivise in Cartelle [IT per Italiano etc.] Questa
caratteristica consente I'indicizzazione sui motori di ricerca di tutte le informazioni inserite. (attivabile)

Indicizzazione sui motori di ricerca SEO

Tutta la piattaforma e progettata per essere SEO Friendly con pagine leggere nel caricamento, codice pulito nella sintassi, tag
semantici per offrire ai motori di ricerca condizioni ottimali per I'indicizzazione.

Le funzioni avanzate consentono I'immissione di tag basilari quali ‘Title’ e ‘Description’ specifici per ciascuna pagina, nel rispetto
delle linee qualitative indicate da Google.

Le nuove informazioni verranno segnalate con frequenza periodica, il sito genera automaticamente la SiteMap (la mappa del sito
corredata da tutti i linkin formato XML standard), costruisce il file Robots.txt canalizzando I’attenzione solo per le sezioni per cui
e richiesta attenzione. La procedura avviene con scadenza automatica 4 volte al mese offrendo informazioni costantemente
aggiornate ai motori di ricerca.

Non & un software Open-source.
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Statistiche & Analisi di WebMarketing

Ciascuna piattaforma viene monitorata da uno o pil sistemi statistici, il primo innestato direttamente all'interno della
piattaforma consente la visualizzazione numerica degli accessi unici/pagine visualizzate, le chiavi di ricerca e siti che hanno
finalizzato I'accesso. Uno strumento indispensabile per il WebMarketing che affiancato a Google Analytics offre una panoramica
completa della gradazione di interesse dei vostri visitatori.

Sicurezza e Stabilita del sistema:

| dati sensibili presenti nel sistema vengono resi estremamente sicuri dalla criptatura fornita dall’algoritmo AES a 256 bit. Alcune
aree di interazione sia lato Utente che lato Amministratore richiedono ulteriore conferma attraverso il Codice Captcha (in grado
di riconoscere umani da computer attraverso la lettura di un codice).

Assistenza di Primo Livello [pre e post-vendita]

Non vi sentirete mai lasciati soli con un software difficile da usare o limitato nelle funzionalita: il nostro supporto tecnico ¢ a
vostra disposizione per risolvere oggi come domani qualsiasi problematica in tempistiche celeri con la massima cortesia e
professionalita.

Servizi inclusi nell’ Offerta:

Template Grafico del sito:

Nr. 1 Template ideato sulle linee grafiche della societa o nuova linea grafica progettata per
valorizzare la vostra immagine. Sono consentite fino a Nr. 2 modifiche del layout.
Personalizzazioni supplementari verranno extra progetto.

Impaginazione Contenuti Testuali:
Il servizio si riferisce all'inserimento di contenuti sulla base delle informazioni in formato
digitale fornite dal cliente, fino a 8 Pagine. Sono esclusi servizi di Copywriting.

Impaginazione Magazzino e Prodotti:
Studio gerarchico impostazione categorie e sotto-categorie, immissione di Nr. 30 prodotti
con scheda e foto fornite dal cliente in formato digitale.

Mantenimento Annuo Premium Program:
Supporto tecnico amministrativo incluso per 365 giorni, il servizio include addestramento
remoto del personale. Non sono incluse modifiche extra progetto.

Non & un software Open-source.



